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Systemart
Gewähr-
leistung 3

Standard-
garantie

Vorabtausch 
Ersatzteile 

(kostenfrei 4)

VOS (48h 
Reaktion)

VOS (24h 
Reaktion)

VOS (4h 
Reaktion)

10x5

VOS (4h 
Reaktion)

24x7
Pick-Up & Return

bluechip INDUSTRYline 12 Monate 24 Monate 24 Monate  Nein projektbezogen Nein

bluechip SERVERline / STORAGEline 12 Monate 36 Monate 1 Nein
12, 24, 36, 48

oder 60 Monate 2

Garantieoptionen

projektbezogen

48 Monate 1 60 Monate

60 Monate48 Monate 1

60 Monate48 Monate 1

bluechip GAMINGline 12 Monate 36 Monate1 60 Monate48 Monate

bluechip TRAVELline 12 Monate 24 Monate 36 Monate Nein

bluechip BUSINESSline Workstation 12 Monate 36 Monate 1 Nein
36, 48 oder 60 

Monate 248 Monate 1

bluechip BUSINESSline Desktop 12 Monate 36 Monate 1
36, 48 oder 60 

Monate 2
36, 48 oder 60 

Monate 2

12, 24, 36, 48
oder 60 Monate 2

60 Monate48 Monate 1

60 Monate

12, 24, 36, 48
oder 60 Monate 2

Nein

24 Monate

24 Monate

24 Monate

bluechip BUSINESSline All-in-One 12 Monate 36 Monate 1

36 Monate 2

 Nein Nein

 Nein bluechip BUSINESSline Basic
(Mini-PCs) 12 Monate 36 Monate 1 24 Monate

24 Monate

1 24 Monate Vollgarantie (Bring-In) + 12 Monate Materialgarantie
2 Die Leistung Vor-Ort-Service muss bereits vorab im Bestellvorgang als fester Bestandteil des Kaufvertrages in die Konfiguration des Computersystems beauftragt und fakturiert werden. Ein Nachkauf dieser Leistung
  nach Kaufdatum des jeweiligen Produktes ist nicht möglich. Jeder erworbene Vor-Ort-Service bedarf einer elektronischen Registrierung des Computersystems innerhalb von 4 Wochen nach Zugang der Rechnung unter:
  https://service.bluechip.de/vorort. 
3 Es gelten die AGB der bluechip Computer AG in der aktuellen Fassung.
4 Bei den Zahlungsarten Nachnahme und Vorauskasse ist eine Vorleistung erforderlich.
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